EOI de Palma de Mallorca “Andreu Crespi Plaza”

EL PLA D’ACCIO TUTORIAL
INTRODUCCIO

El nostre centre ha establert en la seva PGA 2023 2024, concretament en I'apartat H del punt 6, I'elaboracié d’'un pla
d’accié tutorial enfocat principalment a reduir el percentatge d’abandonament i absentisme per part del nostre alumnati a
la utilitzacioé adient de les hores de tutoria que té el professorat al seu horari setmanal.

Aquest pla té els seguents fonaments juridics:

- Decret 4/2023, de 13 de febrer, pel qual s’aprova el Reglament organic de les escoles infantils publiques, els col-legis
d’educacié primaria, els col-legis d’educacio infantil i primaria, els col-legis d’educacio infantil i primaria integrats amb
ensenyaments elementals de musica, els col-legis d’educaci6 infantil i primaria integrats amb educacio secundaria i els
instituts d’educacié secundaria de la Comunitat Autonoma de les llles Balears

Segons els articles d’aquesta normativa dedicats a les funcions i competéencies del tutor cal tenir en compte els seguents
articles:

Article 29. Funcions de la direccio
d) D'organitzacié i gestio del centre:

3. Distribuir entre el professorat tasques de gestié i coordinacié docent, a més de les funcions de docéncia i de
tutoria que siguin requerides per a l'aplicacié del projecte educatiu i que siguin adequades a la seva preparacio i
experiencia.



Article 52 Competéncies del claustre del professorat

f) Aprovar els criteris pedagogics per a l'atencidé a la diversitat, orientacio, tutoria, avaluacié i recuperacio de
I'alumnat dins el marc normatiu, aixi com per a I'elaboracié dels horaris de I'alumnat i del professorat.

Article 63. Tutoria i designacio6 de tutors

1. Cada unitat o grup d’alumnes ha de tenir un tutor, que ha de ser nomenat per la direccié del centre entre els
professors que imparteixen docéncia a tot el grup, a proposta de la prefectura d’estudis i havent escoltat el claustre
en relacio amb els criteris corresponents.

3. La tutoria i l'orientacié dels alumnes és part inherent de la funcié docent. Tot el professorat del claustre ha
d'exercir les funcions de tutoria i acompanyament dels alumnes en el seu procés educatiu.

6. La prefectura d'estudis s'ha d'encarregar, amb la col-laboraci6é de I'equip d'orientacié i suport, de la coordinacio
dels tutors i hi ha de mantenir les reunions periddiques necessaries.

7. Els tutors poden assignar tutories individuals amb funcions especifiques, a més de les tutories de grup, per
millorar I'atencio a I'alumnat.

L'article 64 estableix les funcions de la tutoria per a tots els tipus de centres emperd aqui volem remarcar els més
importants per als ensenyaments impartits a 'EOI:

a) Desenvolupar les activitats previstes en el pla d'orientacio i accio tutorial.

b) Orientar 'alumnat en el seu procés d’aprenentatge

e) Coordinar el procés d'avaluacio continua de I'alumnat.

f) Controlar I'assisténcia i la puntualitat de I'alumnat de la seva tutoria i dur endavant les actuacions que disposa la
normativa vigent pel que fa a I'absentisme.



g) Informar I'alumnat sobre tot alld que pugui ser d'interés en relacié amb I'organitzacio i el funcionament del centre i
el desenvolupament del seu aprenentatge, aixi com els seus pares, mares o representants legals, en el cas que
fossin menors d’edat, presencialment i per mitjans electronics.

h) Facilitar la integracié dels alumnes en el grup i fomentar-ne la participacio en les activitats del centre.

i) Efectuar un seguiment global dels processos d'ensenyament i aprenentatge de I'alumnat per detectar dificultats i
necessitats especials, amb l'objecte de cercar les respostes educatives adequades, com ara la corresponent
adequacio personal del curriculum, i sol-licitar, si escau, I'assessorament i el suport oportuns.

k) Qualsevol altra que li sigui atribuida en el pla d'orientacio i accié tutorial del centre o per la direccid, en aplicacio
del projecte educatiu i el projecte de direccid, o per la Conselleria d'Educacio i Universitats.

DEFINICIO

El Pla d’Accié Tutorial (PAT) dins 'ambit de I'EOI és un conjunt de propostes i estratégies dirigides a millorar el rendiment
de I'alumnat, la comunicacié de 'alumne amb els altres membres de la comunitat educativa i sobretot reduir I'absentisme i
I'abandonament de les classes per part de I'alumnat.

La problematica de I'absentisme i 'abandonament és una constant en els darrers anys com es veu reflectit a les memories
anuals dels diferents departaments i a la PGA 2023 — 2024 on un dels seus objectius especifics fa referéncia directa:

c) estudiar totes les estadistiques que tenim per a lluitar contra I'absentisme i 'abandonament.

Cal esmentar que les causes d’aquesta situacio varien una mica depenent de les llengues d’estudi i de la seva modalitat
(presencial, semipresencial, cursos especifics, etc.).

OBJECTIUS ESPECIFICS



El PAT inclou una série d’objectius especifics i d’ambits d’actuacié que hauran de comptar amb el perfil propi de
I'ensenyament de 'EOI (ensenyament no obligatori) i el fet que la gran majoria dels alumnes sén persones majors d’edat:

—

. La sensibilitzacié de I'alumnat sobre |la importancia de I'assisténcia a classe.

N

. L'orientacié académica de I'alumne, 'atencié a les seves necessitats educatives i la millora del seu rendiment.
3. La coordinacié entre el professorat.

4. Silalumne és menor d’edat cal una bona comunicacié i coordinacié amb la familia o tutor.

5. Una bona dinamitzacié en el grup de la classe i una bona gestié de la convivencia.

Es important destacar els programes d’actuacid fets per I'EOl “Sierra Morena” La Carolina (vegeu:
https://www.eoilacarolina.net/uploads/4/5/4/7/45470643/pat_2122.pdf) que han servit com a model per a estudiar, comentar
i proposar el nostre PAT.

AMBITS D’ACTUACIO - PROPOSTES

Tots els professors de 'EOI han participat en I'elaboracié de la seguent taula partint de I'experiéncia docent on es fa una
diferenciacié per tipus de les possibles causes de I'absentisme i 'abandonament i al mateix temps s’aporten idees,
propostes i técniques per a cadascun d’ells. Cada proposta de solucié ha de tenir un responsable implicat a dur-la a terme

a banda d’un seguiment periodic per part d’altres persones o organismes de I'EOI.


https://www.eoilacarolina.net/uploads/4/5/4/7/45470643/pat_2122.pdf

Pla d’actuacio

Responsable(s)

Seguiment

Tipus | Casuistica (assisténcia, dificultats,
contacte amb el tutor/a)
El percentatge obligatori d’assisténcia és molt |Oferir activitats diferents per a | Centre/ Professorat
_ augmentar la motivacio i crear la |professorat
baix necessitat de la presencialitat
| Absencies puntuals perllongades Mantenir el contacte per correu i Professor Cap del
Classroom departament
[l Grups dispersos Dinamiques per cohesionar el Alumnes i Professorat
professor
grup
v Grup amb pocs vincles Cercar alumnes-mentors del grup Alumnes i Professorat
professor
\% Diferents nivells en un mateix grup Fomentar I'ajuda entre els alumnes [Alumnes i Professorat
professor




Vi Oferta externa d’autoaprenentage amb eines | Promocionar ofertes alternatives Centre i Professorat i
professorat centre
digitals de 'EOI que no es poden trobar
en format digital
VI Alumnat descontent amb el professor / la |Facilitar el dialeg professor /alumne |Professorat quan es
professora detecta
Escoltar el representant del grup si (Cap de (professorat)
existeix departament
Cap de
Reunir-se amb el/la cap de [Equip directiu departament
departament i/o cap d’estudis
Cap d’estudis

Equip directiu

DIE

L'analisi de les causes de I'abandonament i I'absentisme feta pels professors ha tret a la llum una série de possibles

explicacions i motius d’aquesta circumstancia que tenen un caracter individual i particular. Aquestes situacions no entren

dins I'ambit d’actuacio de I'EOI, pero reflecteixen la realitat social que envolta els alumnes.




Els professors davant d’aquestes situacions primer de tot hauran de procurar esbrinar la raé que ha provocat I'abséncia de

'alumne i fer tot el possible per contactar amb ell durant les seves hores de tutoria o en un altre moment. L’experiencia ha

demostrat que entre les causes més esmentades hi ha les seglents:

POSSIBLES DIFICULTATS

Dificultat

Motiu

Actuacions

1 Canvi de residéncia a una

altra localitat

Laboral o familiar

- Contactar passat un temps per si la situacié ha
canviat

- Utilitzacié de Classroom

2 Canvis en la situacié laboral

Fi de contracte, canvi d’horari, canvi
de lloc de treball o de condicions

laborals, nou nomenament, etc.

- Contactar passat un temps per si la situacié ha
canviat

- Assistencia alternativa a grups del mateix nivell
amb horari diferent

- Tutories individuals

- Utilitzacié de Classroom

- Possible canvi a grup semipresencial o a un altre

grup del mateix nivell




Dificultat

Motiu

Actuacions

Incompatibilitat horaria en

comencar les classes

Durant el temps de formalitzacié de
la matricula i el comengament de
les classes els alumnes poden sofrir
canvis a la seva situacié laboral o
familiar que facin incompatible

assistir a les classes

- Contactar passat un temps per si la situacié ha
canviat

- Tutories individuals

- Utilitzacié de Classroom

- Possible canvi a grup semipresencial o a un altre

grup del mateix nivell

Manca de temps per estudiar

Sobretot es veu a finals d’abril i
maig i durant I'octubre i novembre
guan un percentatge important
d’alumnes fa feina durant la

temporada turistica

- Tutories individuals

- Utilitzacié de Classroom

- Possible canvi a grup semipresencial

- Revisar els minims del nivell i reforgar el reciclatge

continu d’aprenentatges a classe

Sobrecarrega a classe

El mateix que al punt 4

- Tutories individuals
- Utilitzacié de Classroom
- Possible canvi a grup semipresencial

- Revisar els minims del nivell




Dificultat

Motiu

Actuacions

6 Classes amb excés de

tecnologia

Aquest problema sol tenir un
component generacional. Els joves
sOn més receptius a tot tipus
d’'innovacié tecnologica enfront de la

gent una mica més major

- Tutories individuals

- Adaptacions a 'alumnat menys digital (distribucio
de fotocopies)

- Formacioé amb els tutorials i /o responsables

disponibles a la biblioteca multimédia del centre

7 No val la pena anar a classe
No s’adequa a les

expectatives.

Sempre que sigui possible cal
analitzar si la manca de motivacio
és psicologica o social (manca de

perspectives laborals, etc.)

- Tutories individuals
- Revisar 'anivellacié de I'alumnat

- Apropar-se a I'alumnat amb necessitats diferents

ACTUACIONS DE PREVENCIO

L'equip directiu podria plantejar-se actuacions de prevencidé, com es fa en altres EOI com:

e Elaboracié d’'un programa d’acollida a 'EOI, especialment per a 'alumnat de nou ingrés, amb la participacié del conjunt

de la comunitat educativa.

e Activitats de benvinguda:

o Presentacions d’antics alumnes per emfatitzar els beneficis de 'assisténcia en el procés d’aprenentatge d’idiomes.
oRevisar el nivell en el primer mes del curs.
oTutoria amb el grup classe a principi de curs posant en relleu els avantatges de assistir presencialment a classe.
o Activitats liderades per alumnes veterans.




o Guia practica i solucionari sobre les diferents opcions formatives a I'EOI plantejades a partir de possibles models que es
poden donar entre I'alumnat si durant un temps determinat no poguessin assistir.

e Divulgar a través dels diferents mitjans dels quals disposem informacié sobre la importancia i la necessitat de
I'ensenyament presencial en I'ambit del procés d'ensenyament i aprenentatge d'idiomes.

e Donar a conéixer 'EOI de Palma Andreu Crespi Plaza mitjangant la difusié d'activitats d'aprenentatge i altres
esdeveniments realitzats en el centre, de manera que serveixin com a atractiu a possibles futurs alumnes.

ATRIBUCIO DE RESPONSABILITATS

A continuacio s'especifica a quins carrecs o organs correspon l'elaboracio del PAT, aprovar-lo, revisar-lo i avaluar-lo

ELABORACIO Comissio de coordinacio pedagogica amb les aportacions
del claustre de professors.

APROVACIO Claustre de professors el 2/02/2024 i Consell escolar el
7/03/2024

REVISIO Promou la direccid, cada 5 anys.

AVALUACIO Claustre de professors i Consell escolar
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